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dell'acquedotto, 'app Munici-

_ pium mettera il cittadino in

PALAZZ0 ROSSO contatto diretto col servizio di

A segnalazione delle partecipa-

Una App te competenti del gruppo

Amag», spiega l'assessora alla

per Segnala;[‘e Transizione digitale Vittoria

spe e Oneto. AP.—

buche e rifiuti

abbandonati

Buche, rifiutiabbandonati, de-
ado nelle aree verdi, segna-
etica danneggiata. Questi e
tanti altri disservizi su tutto il
territorio comunale potranno
essere segnalati direttamente
all'amministrazione attraver-
S0 un’a}la_lp dal proprio telefo-
no: si chiama Municipium e
mettera in contatto il cittadi-
no con l'ufficio competente
perlacriticitadarisolvere.

L'applicazione, giain uso in
oltre mille comuni in tutta Ita-
lia, si pud scaricare gratuita-
mente susmartphoneetablet,
che hanno sistema Android o
I0s, einsieme alle diverse fun-
zioni (tra i quali servizio onli-
ne, notizie ed eventi) adesso
cen’e anche una nuova che &
appunto «Segnalazioni».

Qui si troveranno le diverse
sezioni: buche, caditoie ottu-
rate, semafori e segnaletica
stradale, verde pubblico e ar-
redo urbano, parchi giochi e
aree cani, illuminazione pub-
blica, cimiteri, accessibilita e
inclusione, tutela animalie di-
sinfestazioni. Si potrapoiinse-
rire una descrizione del pro-
blema, allegando anche la fo-
to, e geolocalizzare il punto
esatto. La segnalazione viene
presa in carico dall'ufficio
competente e attraverso I'app
il cittadino stesso avra un ri-
scontro sull'iter per la risolu-
zione del problema sia con
l'applicazione stessa che tra-
mite mail.

«E un passaggio importante
che chiedevamo da tempo e
che adesso permette una riso-
luzione veloce di tante segna-
lazioni piccole e non urgenti
che altriment rischiano dire-
stare ferme per troppo tem-
po», le parole dell’assessore ai
Lavori pubblici Michelangelo T e
Serra. Municipium servira an- oAbty
che per 'amministrazione per =
raccogliere idee e proposte da
partedegliutenti. «Un aspetto
importante é che per alcune
criticita cheriguardano i rifiu-
ti, lilluminazione, la rete




